Nomor SOPAP : W.23.IMI.IMI.1-GR.01.02-3385

Tanggal Pembuatan | : 26 AGUSTUS 2024

Tanggal Efektif 126 AGUSTUS 2024

gl Disahkan Oleh KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | KHUSUS TPl MAKASSAR

#KUMHAMPASTI

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL IMIGRASI
DIREKTORAT LALU LINTAS KEIMIGRASIAN
ABDI WIDODO SUBAGIO

NIP 197203242003121002

Nama SOPAP : PERMOHONAN PASPOR ONLINE (M-PASPOR)
Dasar Hukum: Kualifikasi Pelaksana:
1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; 1. Mengetahui prosedur pendaftaran permohonan paspor secara onlineg;
2. Undang Undang Nomor 6 Tahun 2011 tentang Keimigrasian; 2. Memiliki kemampuan pengimplementasian permohonan paspor secara online;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 31 Tahun 2013 tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-Undang | 3. Memiliki kemampuan dalam pelayanan publik;
Nomor 6 Tahun 2011 tentang Keimigrasian sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir
dengan Peraturan Pemerintah Nomor 48 Tahun 2021 tentang Perubahan Ketiga atas
Peraturan Pemerintah Nomor 31 Tahun 2013 Tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-
Undang Nomor 6 Tahun 2011 tentang Keimigrasian;

4. Peraturan Menteri Hukum Dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 18 Tahun 2022
Tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri Hukum Dan Hak Asasi Manusia Nomor 8 Tahun
2014 Tentang Paspor Biasa Dan Surat Perjalanan Laksana Paspor;

5. Peraturan Menteri Hukum Dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 19 Tahun 2024
Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Menteri Hukum Dan Hak Asasi Manusia Nomor 8
Tahun 2014 Tentang Paspor Biasa Dan Surat Perjalanan Laksana Paspor;

6. Surat Edaran PIt. Direktorat Jenderal Imigrasi melalui Direktur Lalu Lintas Keimigrasian Nomor
IMI.2.UM.01.01-4.0331 tanggal 21 Januari 2022 tentang Pelaksanaan Mobile Paspor;

7. Surat Edaran PIt. Direktorat Jenderal Imigrasi melalui Direktur Lalu Lintas Keimigrasian Nomor

IMI.2-UM.01.01-4.0700 tanggal 18 Februari 2022 perihal Tindak Lanjut Implementasi dan

Kebijakan Pelaksanaan Mobil Paspor (M-Paspor) pada Kantor Imigrasi.

Keterkaitan: Peralatan/Perlengkapan:

1. SOPAP Permohonan Paspor Baru 1. Perangkat Handphone/Smartphone;
2. SOPAP Permohonan Penggantian Paspor 2. Jaringan internet;

Peringatan: Pencatatan dan Pendaftaran:

SOPAP ini wajib dijadikan acuan dalam pelaksanaan pelayanan dalam proses alur pendaftaran| Disimpan sebagai data elektronik dalam Aplikasi Paspor Online dan catatan manual dalam
permohonan paspor pada aplikasi M-Paspor. bentuk laporan.




Masukkan data diri dan
-email yang aktif

Login Akun

__'}\pabila sudah memiliki
'.‘ai&nn, silahkan masukkan
username dan password
yang telah terdaftar

STANDARD OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)
PERMOHONAN PASPOR ONLINE (M-PASPOR)
KANTOR IMIGRASI KELAS | KHUSUS TPl MAKASSAR

Unggah foto e-KTP dan
mengisi data sesuai Unggah dokumen yang
diperlukan sesual

dengan yang tertera
dengan kotak yang
disediakan. Silahkan
pilih Jenis Paspor.

—
Silahkan dibaca baik-baik T.mmh?fgémmn —

pertanyaan kuisioner dan
Silahkan isi data

dijawab dengan sebenar-
benarnya. | tambahan pemohon
| paspor dengan sebenar-
LEGETGITES

'_m = 3 Unggah Dokumen
Persyaratan

Mengisi Kuesioner z
Permohonan (PERDIM)

Unduh Bukti Pendaftaran M-Paspor

Datang sesuai jadwal yang telah dipilih dengan
E Bukti faft & Berkas

Isi data dengan benar!

Memberikan keterangan "
yang tidak benar akan s ¥
mengakibatkan permohonan -
paspor Anda ditolak dan
pembaydran tidak dapat v (
dikembalikan. =

Lanjutkan Permohonan 5
atau Tambah Pemoho

Pemohon berkesempatan
untuk mengedit data,
menghapus, atau
menambahkan lebih dari
satu pemohon.

O Pilih Lokasi dan
Jadwal Kedatangan
Silahkan pilih Kantor
Imigrasi dan Waktu

Kedatangan yang
diinginkan.

Pemohon akan diberikan
rincian biaya layanan
paspor serta Persyaratan
& letentuan

Pembayaran Biaya
e

Silahkan munculkan PDF
kbde:-billingremba aran
paspor, lalu lakukan
pembayaran,

Rincian Biaya Layanan "




